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『データ復旧の初期診断の約８割を到着当日回答に』 

システムや物流方法の改善により工期を大幅に短縮 

 

データ復旧サービスの AOS リーガルテック株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長 佐々木隆仁）は、

従来、お客様からお預かりした調査媒体（ハードディスクなど）の初期診断（無料）に通常２日～３日を要して

いたが、以下の改善により工期が大幅に改善し、現状では当調査媒体の約８割が弊社に到着した当日にお客様に

診断の結果報告及びお見積もりができるようになり、平均工期も 1/2 以下に短縮しました。 

１、 大手宅配業者の輸送ターミナルと弊社間の横持ちによる到着時刻の定時化 

（前日の夕方までに宅配業者によって集荷された調査媒体は、翌朝 8:30 までに弊社に到着） 

２、 受入れ・分解・復旧作業工程における予定管理システムの導入 

３、 報告書・見積書の作成及び承認のシステム化 

これにより弊社は、お客様への回答を迅速かつ正確に行えるようになり、更には、特急でお持込みされたお客様

には、1 時間お待ちいただくだけで診断の結果をご報告できるサービスも同時に開始しましたので、是非ご活用

ください。 

 

【本ニュースに関するお問い合わせ先】 

 AOS リーガルテック株式会社 日本データ復旧サービスセンター： 

担当：林、今関 

TEL：03-5733-5790 

Mail：119@data119.jp  

プレスお問合せ先：広報部 西澤、大塚 Email: pr@aos.com 

  

【AOSリーガルテック株式会社について】 http://aos.com/ 

1995 年創業のデータ復旧の老舗 AOS テクノロジーズの 100%子会社として設立。スマートフォンと PC のメ

ンテナンスにおいて、購入から廃棄までライフサイクルに合わせた、様々なサービスと製品を提供し、BCN（大

手家電量販店の POS データを集計した実売データ）の PC メンテナンス部門では、7 年連続１位の信頼と実績

を得ています。日本の中で困難とされていた携帯電話やスマートフォンのデータ復旧では、卓越したテクノロジ

ーで多くの官公庁の調査に協力し、世界屈指のノウハウをもって個人、そして企業の知的財産であるスマートフ

ォンと PC のデータ管理の分野をリードして参りました。今後も「データを命のように」を企業理念に、データ

復旧技術とリーガルテックを持って、デジタル訴訟社会をお手伝いして参ります。        


