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｢データ復旧 安心サービス｣ 
TSUKUMO(ツクモ)店にて販売開始 

 

データ復旧サービスの AOS リーガルテック株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長 佐々木隆仁）

は、株式会社 Project White と提携し、定額補償のデータ復旧サービス｢データ復旧 安心サービス｣を全国の

ツクモ店舗にて、７月 1 日（金）から販売開始いたします。 

 

■サービス概要 

 ツクモで販売される内蔵/外付けの HDD や SSD に「ツクモ HDD/SSD データ復旧安心サービス」1 年版、

3 年版、5 年版を同時加入いただくことで、当サービスを購入されたお客様の不測の事態に無償でデータ復旧

サービスを受けられます。免責金額及び障害状況や容量による追加料金は発生しません。 

 料金体系 ：１年版：1 年に１回まで対応 1,800 円（税別） 

３年版：3 年に 3 回まで対応 3,600 円（税別） 

５年版：５年に５回まで対応 5,400 円（税別） 

        ※一部でもデータ復旧ができた場合は 1 回とカウントします。 

        ※データ復旧が不可の場合は回数カウントしません。 

 

■対象製品 

・ベア HDD、ベア SSD 

・USB 外付け HDD/SSD 

※外付け NAS で HDD を搭載し RAID 構成のモデルは対象外とします。 

※ベアドライブで購入した後、RAID 構成で使用したものは対象内としますが、RAID 構成の全てに 

  「ツクモ HDD/SSD データ復旧安心サービス」に加入し、復旧サービス依頼時にその全てを送付して 

 いただく必要があります。 

 

 ■復旧対象 

    物理障害（機械的・電気的な障害）及び論理障害（削除など）を含む 



    ※製品及びデータの障害度合いによっては、復旧できない場合があります 

    ※メーカー様起因による障害（瑕疵など）は本サービスの対象外となります 

    ※災害（水害、地震、火災など）による被災を受けた場合は対象外となります 

 

■復旧サービス依頼時 

    －対象ドライブ登録について－ 

サービス加入から 30 日以内に AOS リーガルテックに登録いただきます 

－復旧期間について－ 

      障害媒体到着後 7 営業日以内となります。ただし物理障害重度な障害などは、それ以上かかる場合 

があります 

－納品時の媒体について－ 

    納品データ容量が 64GB 未満の場合は USB メモリにて、納品データが 64GB 以上の場合は外付け 

HDD にて無償にて納品させていただきます。ただし納品データが 2TB 以上の場合は媒体費用 

（実費）を申し受けます。 

    ※媒体費用（実費）支払が発生する場合は、事前に AOS リーガルテックからお客様に連絡させて 

いただき、お客様から AOS リーガルテックに銀行振り込みでお支払いいただきます。 

 

 ■販売店舗と発売開始日 

「ツクモ HDD/SSD データ復旧安心サービス」は、下記店舗にて 7 月１日（金）より販売いたしま 

す。 

[TSUKUMO] 

・ツクモパソコン本店   ・ツクモ DOS/V パソコン館 

・TSUKUMO eX.           ・ツクモ１２号店 

・ツクモデジタル.ライフ館 

・ツクモ池袋店   ・ツクモ吉祥寺店 

・ツクモ名古屋 1 号店   ・DEPO ツクモ札幌駅前店 

・ツクモ福岡店 

・東京法人営業課   ・名古屋法人営業課 

・札幌法人営業課   ・福岡法人営業課 

 

【本ニュースに関するお問い合わせ先】 

AOS リーガルテック株式会社 日本データ復旧サービスセンター  http://data119.jp/ 

担当：林、今関、TEL：03-5733-5790 

販売元：AOS データ株式会社 http://aosdata.co.jp/ 

担当：営業本部 パートナー第三営業部 甲田 TEL：03-6809-2578  Email:houjin@aos.com 

プレスお問合せ先：広報部 西澤、大塚 Email: pr@aos.com 

mailto:pr@aos.com


【AOSリーガルテック株式会社について】 http://aos.com/ 

1995 年創業のデータ復旧の老舗 AOS テクノロジーズの 100%子会社として設立。スマートフォンと PC

のメンテナンスにおいて、購入から廃棄までライフサイクルに合わせた、様々なサービスと製品を提供

し、BCN（大手家電量販店の POS データを集計した実売データ）の システムメンテナンス部門では、

7 年連続１位の信頼と実績を得ています。日本の中で困難とされていた携帯電話やスマートフォンのデ

ータ復旧では、卓越したテクノロジーで多くの官公庁の調査に協力し、世界屈指のノウハウをもって個

人、そして企業の知的財産であるスマートフォンと PC のデータ管理の分野をリードして参りました。今

後も 「データを命のように」を企業理念に、データ復旧技術とリーガルテックを持って、デジタル訴訟社

会をお手伝いして参ります。  


